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TRACCIA 1

L'assicurazione della Qualita dei corsi di studio presso I'Universita Ca' Foscari Venezia e
disciplinata dall'Art. 3, comma 6 del Regolamento Didattico. La persona candidata descriva

Domanda 1
brevemente quali sono le principali misure che assicurano che i corsi di studio siano
progettati e gestiti secondo standard elevati, rispondendo alle esigenze degli

studenti/studentesse e del mercato del lavoro.
Con riferimento al Piano Strategico 2021-2026 di Ateneo, la persona candidata illustri gli assi

Domanda 2
strategici proposti all’interno della strategia 2026 per la Terza Missione.

Accertamento lingua inglese
Social media have enabled everyone to disseminate links to news and public affairs
information. Many individuals share such links without first reading the linked information.
Here we analysed over 35 million public Facebook posts shared between 2017 and 2020, and
discovered that such ‘shares without clicks’ (SwoCs) constitute around 75% of forwarded

links. Extreme and user-aligned political content received more SwoCs, with supporters

engaging in it more than politically neutral users.

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri il concetto di viralita sui social media,
evidenziandone limiti e rischi e proponendo un esempio applicabile al contesto universitario

Domanda 3
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Considerando la centralita del Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo come
modalita per favorire e promuovere la qualita in tutte le attivita di Ateneo con il coinvolgimento

Domanda 1

di studenti e studentesse, del personale e dei portatori di interesse, la persona candidata
illustri i piu rilevanti documenti di Assicurazione della Qualita in capo al Dipartimento,
specificando quali sono i ruoli istituzionali di riferimento per tali documenti e le relative
responsabilita, e in quale modo un membro del personale tecnico-amministrativo di

Dipartimento puo supportarne efficacemente la redazione.

Con riferimento al Piano Strategico 2021-2026 di Ateneo, la persona candidata illustri uno
degli obiettivi proposti all'interno della strategia 2026 per la Terza Missione, descrivendo

Domanda 2

almeno un indicatore di obiettivo e almeno un’azione conclusa o in corso per il

raggiungimento dell’obiettivo.

Accertamento lingua inglese

It can be said that social media is how a priority for people and institutions from many
areas around the world, from politicians to artists, musicians to business people.
Traditional media tools, which also played an important role in event management and

were the most important communication channel of the era, have changed due to

today's technological changes and innovations, and the media tool that is the most
effective channel of today has become social media. According to a comprehensive
study of event professionals in 2018, 73% of event planners believe that social media

is the most effective tool for marketing events.
La persona candidata indichi i principali motivi per i quali la comunicazione social riveste un

ruolo importante nella promozione di eventi. Nello specifico, inoltre, fornisca un esempio
pratico di possibile strategia di promozione Social di una conferenza scientifica organizzata

Domanda 3

da un Dipartimento universitario.



3

Universita
Ca'Foscari
per I'assunzione di n. 1 persona a tempo indeterminato, Area dei

%,
=)
7

< \lenezia

*mf[c.;g-
Collaboratori — Settore della comunicazione e informazione, profilo Assistant Manager dei processi

P Scatl)s
OMo ¥O°

&
Assicurazione della Qualita, per le esigenze del Dipartimento di Economia (DEC) dell’Universita Ca

Concorso pubblico, per esami,
Foscari Venezia, bandito con DDG n. 584/prot.n. 138890 del 05/06/2025

PROVA ORALE del 03/09/2025

TRACCIA 3

Domanda 1

Il Sistema di Assicurazione della Qualita (SAQ) di Ateneo descrive il modo in cui i vari attori
dell’Ateneo supportano la realizzazione dei processi di Assicurazione della Qualita,
specificandone le principali attivita e i documenti prodotti. La persona candidata descriva quali

sono tali attori e le loro attivita in ambito AQ, specificando in particolare quali sono i

documenti previsti per il SAQ per 'ambito C - Assicurazione della qualita.

La persona candidata dia una definizione di Terza Missione/Impatto sociale, portando degli
esempi di quali attivita possono essere considerate Terza Missione per I’Ateneo, collegando

Domanda 2
tali attivita ai diversi ambiti di azione indicati dal’ANVUR.

Accertamento lingua inglese
Understanding students’ challenges and opportunities (pain and trust points) assists
universities in recruiting more students and improving the student experience. Our research
paper highlights how social media activity can be used to create and refine personas.
Presenting stories, quotes and examples is also key to the incarnation of social media data.
Universities can make more use of students’ social media activity to understand the lives,

challenges, hopes and dreams of international and domestic students. This can help us not
only to understand them but to communicate more meaningfully with them about the things

that matter to them. The result will be something that we all want: a more inclusive,

responsive and supportive educational environment.

Domanda 3

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in che modo il coinvolgimento della
comunicazione universitaria sui social media.

popolazione studentesca puod contribuire a rendere piu autentica e vicina ai giovani la
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TRACCIA 4

Domanda 1

Il Sistema di Assicurazione della Qualita (SAQ) di Ateneo descrive il modo in cui i vari attori
dell’Ateneo supportano la realizzazione dei processi di Assicurazione della Qualita,
specificandone le principali attivita e i documenti prodotti. La persona candidata descriva quali
sono tali attori e le loro attivita in ambito AQ, specificando in particolare quali sono i
documenti previsti per il SAQ per 'ambito E - Qualita della ricerca e della terza
missione/impatto sociale.

Domanda 2

Con riferimento al Documento “MODELLO AVA 3. Nota metodologica e di approfondimento
agli indicatori quantitativi a supporto della valutazione” redatto dal’ANVUR, nella versione del
7 maggio 2024, la persona candidata illustri quali sono gli indicatori relativi alla Terza
Missione.

Accertamento lingua inglese

With more colleges and universities moving to online or technology-assisted learning,
universities must learn how to best use social media. After all, social media is for much more
than a post here or there. Used effectively, social media can become an integral part of a
university’s culture, community, and connection. Being successful, however, will require a
coordinated internal effort, clear goals, and teamwork, but the rewards are well worth the
effort.

Domanda 3

La persona candidata faccia un esempio di strategia Social, pensata per i futuri studenti e
studentesse, che veda la collaborazione di referenti di uffici universitari e di studenti
universitari.
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Domanda 1

Le Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti/Studentesse (CPDS) svolgono un ruolo
fondamentale nel sistema di Assicurazione della Qualita. La persona candidata illustri
brevemente il ruolo, la composizione e i compiti di tale organismo.

Domanda 2

Con riferimento agli ambiti di Terza missione/Impatto Sociale individuati dal’ANVUR, la
persona candidata illustri quali categorie rientrano nell’ambito di gestione del patrimonio e dei
beni artistici e culturali.

Accertamento lingua inglese

The Bachelor’s Degree Programme in Economics and Business, taught entirely in English, is
designed for those seeking a strong foundation in economics with an international
perspective. Its interdisciplinary curriculum and focus on soft skills — highly valued in today’s
job market — help shape professionals who are attuned to the challenges of the modern
economic and financial environment.

Through complementary activities and a problem-solving approach, the course also fosters
advanced analytical skills and a critical understanding of economic phenomena. This equips
students for successful careers in businesses, public institutions, and international
organisations, or for further academic study.

Domanda 3

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata componga un copy in italiano per
promuovere il corso di laurea menzionato sul canale Instagram di Dipartimento, individuando
il target e argomentando le scelte comunicative.
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TRACCIA 6

Domanda 1

Il Presidio della Qualita di Ateneo (PQA) € uno dei principali attori all’interno del sistema di
Con riferimento agli ambiti di Terza missione/Impatto Sociale individuati dal’ANVUR, la

Assicurazione della Qualita. La persona candidata illustri brevemente i compiti, le autorita e le

responsabilita di tale struttura.
persona candidata illustri quali categorie rientrano nell’lambito di formazione continua,

Domanda 2
apprendimento permanente e didattica aperta.

Accertamento lingua inglese
After graduation:
e as a Specialist in Data Analysis for Business and Society, you can pursue a career as

a business analyst or as a multidisciplinary professional with expertise in computing,

programming, mathematics, and data visualisation

you may find employment in the tertiary sector and public administration, as well as in
industrial and corporate environments, managing projects and proposing innovative
solutions in information systems. Additionally, opportunities exist in the scientific,
technological, biological, and healthcare sectors, providing analytical support to

specialists in the field
you may also opt to advance your education by pursuing a PhD in Economics,

Business, or Computer science

[ ]
Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata componga un copy in italiano per
promuovere il corso di laurea menzionato sul canale Instagram di Dipartimento, individuando

Domanda 3
il target e argomentando le scelte comunicative.
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TRACCIA 7

Domanda 1

I Documento sul Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo prevede una sezione
dedicata al monitoraggio continuo della Qualita. La persona candidata illustri brevemente le
finalita e il funzionamento del sistema di monitoraggio continuo.

Domanda 2
Con riferimento agli ambiti di Terza missione/Impatto Sociale individuati dal’ANVUR, la
persona candidata illustri quali categorie rientrano nell’ambito del Public Engagement.

Accertamento lingua inglese

After graduation:

e experts in international markets, taking on roles such as export manager, geopolitical
officer, international sales manager, or branch director, contributing to the global
expansion of businesses

e consultancy in internationalisation and foreign market analysis, assisting businesses
and business networks in defining and implementing strategies for international growth

e employment in international organisations such as NGOs, embassies, and
supranational institutions, with expertise in geo-economics and geopolitics

Domanda 3

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata componga un copy in italiano per
promuovere il corso di laurea menzionato sul canale Instagram di Dipartimento, individuando
il target e argomentando le scelte comunicative.
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TRACCIA 8

Il Sistema di Assicurazione della Qualita (SAQ) di Ateneo é soggetto a un sistema di
monitoraggio della qualita. La persona candidata descriva lo scopo e le modalita del Riesame

Domanda 1
Annuale del Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo.
Domanda 2
Con riferimento ai Documenti di Ateneo sulla Terza Missione, la persona candidata illustri la
procedura di monitoraggio delle attivita di Terza Missione/impatto sociale all'interno dei

Dipartimenti.

Accertamento lingua inglese
The English-taught courses promote the development of a multicultural environment, both in

Discover the international Educational Programmes offered by the Department of Economics:
and out of the Campus, where economic knowledge merges with linguistic, cultural, relational

Bachelor’s and Master’s Degree, PhD and Professional Master’s Programmes in English with

many international opportunities.
Many international partnerships and collaborations contribute to organising initiatives for a
highly-specific education, thus enhancing opportunities for in-depth analysis and job

and social skills.

Domanda 3

perspectives worldwide.
Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in quale modo promuoverebbe I'offerta
comunicative e ai punti di forza da evidenziare.

didattica in lingua inglese sui Social di Dipartimento, con riferimento al target, alle modalita
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TRACCIA 9

Domanda 1
Il Documento di Politiche della Qualita di Ateneo declina il concetto di qualita all’interno della

Visione e della Missione dell’'Universita Ca’ Foscari. Con riferimento alla Politica per la Qualita
della Terza Missione/Impatto Sociale, la persona candidata ne illustri brevemente i criteri

guida, le modalita e gli strumenti di attuazione.
Con riferimento alle attivita di Terza Missione proposte dall’Ateneo, la persona candidata
illustri alcuni esempi di attivita di Terza Missione destinati a studenti e studentesse che un

Domanda 2
Dipartimento potrebbe organizzare, argomentando le proprio risposte.
Accertamento lingua inglese
Double and Joint Degrees are Degree Programmes which offer a shared curriculum with
international universities and opportunities for student mobility.
After completing the final degree exam, Double Degrees students receive two (or more)
national degrees from partner universities. Joint Degrees students, on the other hand, receive
only one degree, validated by all partner universities. Both types of programmes require a

mandatory period of studying abroad.
Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in quale modo promuoverebbe

I'opportunita dei Programmi di diploma doppio o congiunto sui Social di Dipartimento, con

Domanda 3
riferimento al target, alle modalita comunicative e ai punti di forza da evidenziare.
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TRACCIA 10

Domanda 1

Con riferimento ai documenti di Ateneo inerenti i processi di Assicurazione della Qualita, la
Assicurazione della Qualita all'interno del Dipartimento.

persona candidata illustri il ruolo, i compiti e le responsabilita dei vari attori dei processi di

Considerando il contesto territoriale dell’Universita Ca’ Foscari Venezia, la persona candidata
illustri alcuni esempi di attivita di Terza Missione in cui il focus viene posto sul rapporto tra

Domanda 2
cittadinanza, universita e territorio, argomentando le proprie risposte.

Accertamento lingua inglese
transformative process is involving a wide range of stakeholders.
Sustainability is becoming a priority not only in government policy but also in business
strategy. This module explores how sustainability can be incorporated in business practices

and balanced with corporate growth objectives. Students will look at how to implement

The Summer School “Sustainability in the Business World” aims at giving students a thorough
sustainability objectives in a corporate environment and how governments can facilitate

understanding of how sustainability goals are shaping the corporate world and how this

corporate sustainability with the right incentives and policies.

When: July 2nd-15th, 2025
Where: San Giobbe Economics Campus - Cannaregio 873, Venice

Domanda 3

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in quale modo promuoverebbe la
comunicative e ai punti di forza da evidenziare.

Summer School sui Social di Dipartimento, con riferimento al target, alle modalita
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TRACCIA 11

Domanda 1

L’Ateneo si € dotato di un Sistema per I’Assicurazione della Qualita, inteso a coinvolgere i vari
portatori di interesse nel miglioramento continuo della qualita nell'ambito della didattica, della
ricerca e della terza missione, con una attenzione particolare agli studenti/studentesse. La
persona candidata illustri come I’Ateneo promuove concretamente la partecipazione attiva
degli studenti e studentesse nei propri processi di Assicurazione Qualita.

Domanda 2

La persona candidata illustri un esempio concreto di attivita di Terza Missione che potrebbe
essere proposta da un Dipartimento, facendo riferimento alle competenze specifiche che il
Dipartimento potrebbe mettere a disposizione e sottolineando quale valore esse potrebbero
assumere in un contesto di Public Engagement.

Accertamento lingua inglese

Turn Data into Impact [
Want to shape tomorrow’s decisions with data, Al and business skills?
Our English-taught Master’s programme gives you the tools to do just that.

Explore your path at Ca’ Foscari! [

Domanda 3

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in quale modo lo utilizzerebbe sui
canali Social di Dipartimento, con riferimento al canale scelto, al target e all’eventuale visual
di accompagnamento.
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TRACCIA 12

Il Sistema di Assicurazione della Qualita (SAQ) di Ateneo rispetta i requisiti del modello
ANVUR AVA 3 denominato “MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO DELLE SEDI E

Domanda 1
DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI”. La persona candidata spieghi il significato di
Accreditamento, con particolare riferimento all’accreditamento dei Corsi di Studio, e agli attori

principali coinvolti in tale processo.
Uno dei campi d’azione della Terza Missione, secondo le indicazioni date dal’ANVUR, &
guello della sostenibilita ambientale, inclusione e contrasto alle diseguaglianze. La persona
candidata illustri le possibili attivita di Terza Missione che un Dipartimento puo realizzare,

Domanda 2
differenziando anche in riferimento alle competenze specifiche dei vari Dipartimenti e
individuando le strategie di coinvolgimento e gli strumenti di comunicazione per migliorare

I'efficacia di tali azioni.

Accertamento lingua inglese
Economics and Business: Your Future Starts Here!

Ready to build your future in economics and business?
[1+’The new Economics and Business program gives you a comprehensive and

international education!
Learn more on our website , link in bio! [

Dopo aver tradotto il testo, la persona candidata illustri in quale modo lo utilizzerebbe sui
canali Social di Dipartimento, con riferimento al canale scelto, al target e all’eventuale visual

Domanda 3

di accompagnamento.



