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Concorso pubblico, per esami, per la copertura di n. 2 posti a tempo indeterminato di
categoria C, posizione economica C1, area biblioteche, per le esigenze del Sistema
Bibliotecario di Ateneo dell’Università Ca’ Foscari Venezia, di cui un posto è prioritariamente
riservato a volontari delle Forze Armate ai sensi del D.Lgs.66/2010, bandito con 451/2022
Prot. n. 0045625 del 12/05/2022, pubblicato all’Albo on line di Ateneo il 13/06//2022.

Busta n. 1
1. Quali sono i principali sistemi di ricerca bibliografica nelle università?
2. Cosa s’intende per metadati descrittivi?

Qual'è la differenza tra dato e informazione?

http://www.unive.it/sba


Università Ca’ Foscari Venezia
SBA – Sistema Bibliotecario di Ateneo

San Sebastiano, Dorsoduro 1686, 30123 Venezia
P.IVA 00816350276 - CF 80007720271

http://www.unive.it/sba

Concorso pubblico, per esami, per la copertura di n. 2 posti a tempo indeterminato di
categoria C, posizione economica C1, area biblioteche, per le esigenze del Sistema
Bibliotecario di Ateneo dell’Università Ca’ Foscari Venezia, di cui un posto è prioritariamente
riservato a volontari delle Forze Armate ai sensi del D.Lgs.66/2010, bandito con 451/2022
Prot. n. 0045625 del 12/05/2022, pubblicato all’Albo on line di Ateneo il 13/06//2022.

Busta n. 2
1. Come si configura il servizio di supporto alla ricerca nelle biblioteche?
2. Quali vantaggi offre l’utilizzo dell’RFID nelle biblioteche?

Quali sono le principali banche dati pubbliche per lo svolgimento dei compiti istituzionali
propri dell’Università?

http://www.unive.it/sba


Università Ca’ Foscari Venezia
SBA – Sistema Bibliotecario di Ateneo

San Sebastiano, Dorsoduro 1686, 30123 Venezia
P.IVA 00816350276 - CF 80007720271

http://www.unive.it/sba

Concorso pubblico, per esami, per la copertura di n. 2 posti a tempo indeterminato di
categoria C, posizione economica C1, area biblioteche, per le esigenze del Sistema
Bibliotecario di Ateneo dell’Università Ca’ Foscari Venezia, di cui un posto è prioritariamente
riservato a volontari delle Forze Armate ai sensi del D.Lgs.66/2010, bandito con 451/2022
Prot. n. 0045625 del 12/05/2022, pubblicato all’Albo on line di Ateneo il 13/06//2022.

Busta n. 3
1. Cosa si intende per politica delle acquisizioni?
2. Quali sono i principi dell’Open Science?

Quali sono le principali fonti pubbliche per la raccolta di dati e informazioni?
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Busta n. 4
1. Quando si utilizza una catalogazione semantica?
2. Cosa significa pubblicare in green open access?

Quali sono i principi fondamentali della firma digitale?
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Busta n. 5
1. Come promuovere i principi dell’Open Science presso l’utenza accademica?
2. Che cosa disciplina il Codice etico dell’Università?

Cos’è un documento elettronico?
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Busta n. 6
1. Come offrire supporto al servizio di reference?
2. Cosa significa pubblicare in gold open access?

I principali strumenti tecnologici per la comunicazione interna (colleghi e strutture di ateneo)
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Busta n. 7
1. Come organizzare la conservazione del materiale bibliografico e documentale cartaceo?
2. Cosa s’intende per “Accesso chiuso” o “Accesso personale” nell’Archivio istituzionale
dell’Università?

I principali strumenti tecnologici per la comunicazione esterna
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Busta n. 8
1. Come spiego il Discovery Tool a una matricola e a un dottorando?
2. Con riguardo all’Università Ca’ Foscari, quali sono le biblioteche del Sistema Bibliotecario
di Ateneo e che caratteristiche hanno?

Caratteristiche e vantaggi della PEC?
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Busta n. 9
1. Come sono organizzati i servizi al pubblico in una biblioteca accademica?
2. Quali sono le politiche di deposito nell’Archivio istituzionale dell’Università Ca’ Foscari?

Quali sono i vantaggi dell’uso di una cartella condivisa tipo Google Drive?
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Busta n. 10
1. Come si svolge la gestione dei periodici in una biblioteca accademica?
2. Cosa s’intende per “accesso libero” e “accesso gratuito” nel Regolamento di Ateneo per il
deposito nell’Archivio istituzionale e l’accesso aperto alla letteratura scientifica?

Cos’è l’Intranet?
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Busta n. 11
1. Quali strategie possono essere adottate per l’arricchimento e la manutenzione delle
collezioni, cartacee ed elettroniche?
2. Altre biblioteche in città: il Servizio Bibliotecario Nazionale (SBN) Venezia

Qual è la differenza tra dato pubblico e dato aperto?
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Busta n. 12
1. Come effettuare la rilevazione della soddisfazione degli utenti in biblioteca?
2. Che cosa contiene un Archivio istituzionale ad accesso aperto?

Accesso remoto alle risorse elettroniche del Sistema Bibliotecario di Ateneo
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Busta n. 13
1. Che cos'è e quali sono le principali caratteristiche di un discovery tool?
2. Prestito interbibliotecario e fornitura documenti nelle biblioteche del Sistema Bibliotecario
di Ateneo

Come condividere file di grandi dimensioni in modo sicuro
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Busta n. 14
1. In quale modo le biblioteche possono essere coinvolte nelle attività di terza missione
dell'Ateneo?
2. Il servizio di consulenza bibliografica nel Sistema bibliotecario di Ateneo

Qual è il principale strumento di comunicazione tra cittadino e pubblica amministrazione?
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Busta n. 15
1. Come supportare l’erogazione dei servizi di accoglienza, orientamento e assistenza
all’utenza all’interno delle biblioteche universitarie?
2. Che funzione ha una Carta dei servizi in un Sistema bibliotecario?

Quali sono gli strumenti elementari per la comunicazione massiva e la diffusione di
informazioni in favore di cittadini e imprese?
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Ruolo: attività e conoscenze
1. Quali sono i principali sistemi di ricerca bibliografica nelle università?
2. Come si configura il servizio di supporto alla ricerca nelle biblioteche?
3. Cosa si intende per politica delle acquisizioni?
4. Quando si utilizza una catalogazione semantica?
5. Come promuovere i principi dell’Open Science presso l’utenza accademica?
6. Come offrire supporto al servizio di reference?
7. Come spiego il Discovery Tool a una matricola e a un dottorando?
8. Come sono organizzati i servizi al pubblico in una biblioteca accademica?
9. Come si svolge la gestione dei periodici in una biblioteca accademica?
10. Quali strategie possono essere adottate per l’arricchimento e la manutenzione delle collezioni, cartacee

ed elettroniche?
11. Come effettuare la rilevazione della soddisfazione degli utenti in biblioteca?
12. Che cos'è e quali sono le principali caratteristiche di un discovery tool?
13. In quale modo le biblioteche possono essere coinvolte nelle attività di terza missione dell'Ateneo?
14. Come supportare l’erogazione dei servizi di accoglienza, orientamento e assistenza all’utenza

all’interno delle biblioteche universitarie?
15. Come organizzare la conservazione del materiale bibliografico e documentale cartaceo?

Istituzionali-teoriche
1. Cosa s’intende per “accesso libero” e “accesso gratuito” nel Regolamento di Ateneo per il deposito

nell’Archivio istituzionale e l’accesso aperto alla letteratura scientifica?
2. Quali sono le finalità dell’Archivio istituzionale dell’Università?
3. Quali sono le politiche di deposito nell’Archivio istituzionale dell’Università Ca’ Foscari?
4. Con riferimento all’Università Ca’ Foscari, qual è la funzione del Consiglio del Sistema Bibliotecario

di Ateneo?
5. Con riguardo all’Università Ca’ Foscari, qual'è la differenza tra Consiglio del Sistema Bibliotecario e

Consiglio della Biblioteca?
6. Che funzione ha una Carta dei servizi in un Sistema bibliotecario?
7. Cosa s’intende per “Accesso chiuso” o “Accesso personale” nell’Archivio istituzionale dell’Università?
8. Quali sono i principi dell’Open Science?
9. Cosa significa pubblicare in green open access?

10. Cosa significa pubblicare in gold open access?
11. Che cosa contiene un Archivio istituzionale ad accesso aperto?
12. Cosa s’intende per metadati descrittivi?
13. Che ruolo svolge il servizio amministrativo nel Sistema bibliotecario di Ateneo?
14. Quali vantaggi offre l’utilizzo dell’RFID nelle biblioteche?

15. Che cosa disciplina il Codice etico dell’Università?

Syllabus “Competenze digitali per la PA”
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1. Qual'è la differenza tra dato e informazione?
2. Quali sono le principali banche dati pubbliche per lo svolgimento dei compiti istituzionali propri

dell’Università?
3. Quali sono le principali fonti pubbliche per la raccolta di dati e informazioni?
4. Quali sono i principi fondamentali della firma digitale?
5. Cos’è un documento elettronico?
6. I principali strumenti tecnologici per la comunicazione interna (colleghi e strutture di ateneo)
7. I principali strumenti tecnologici per la comunicazione esterna (utenti e cittadini)
8. Cos’è la PEC?
9. Quali sono i vantaggi dell’uso di una cartella condivisa tipo Google Drive?
10. Qual’è la differenza tra dato pubblico e dato aperto?
11. Cos’è l’intranet?
12. Cosa s’intende per domicilio digitale?
13. Cos’è un protocollo informatico?
14. Qual è il principale strumento di comunicazione tra cittadino e pubblica amministrazione?
15. Quali sono gli strumenti elementari per la comunicazione massiva e la diffusione di informazioni in

favore di cittadini e imprese?
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